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Einflhrung von SAP u.a. mit den Modulen 1S-H
(Patientenmanagement und Abrechnung), Fl
(Finanzbuchhaltung), CO (Kostenrechnung) und
MM (Materialwirtschaft) ab 1999

In den Kliniken spezialisierte
Abteilungsinformationssysteme

DRG Einflihrung ab dem 01.01.2004
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Sicherstellung der vollstandigen Dokumentation
von Diagnosen und Prozeduren.

Fachabtellungstbergreifenden fallbezogenen
Sicht auf die medizinische Dokumentation

Verbesserung der Koordination medizinischer
Ablaufe, wie z.B. der OP-Planung und
Verringerung der Durchlaufzeit der Patienten

Erhebung von Leistungsdaten flr eine zukunftige
Kostentragerrechnung und die Steuerung
medizinischer Prozesse

EAI im Krankenhaus — Ein Erfahrungsbericht zur Koppelung von SAP IS-H mit dem Klinischen Arbeitsplatzsystem ORBIS - p.3/20



Ablésung des Moduls 1S-H und Ubernahme dieser
Funktion durch das KAS. Die Funktion des
patientenfiihrenden Systems geht hierbel von SAP auf
das KAS Uber. Bel dieser Konstellation wird eine
Schnittstelle zum Modul FI von SAP benétigt, um die
Rechnungen verbuchen zu konnen.

Schnittstelle einfach und zelitunkritisch
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Beibehaltung des Moduls 1S-H, hierbel mtssen zwel
patientenflhrende Systeme Uber eine komplexe

Schnittstelle miteinander gekoppelt werden. Uber
diese Schnittstelle missen Patientenstamm- und
Bewegungsdaten bidirektional, medizinische Daten
unidirektional vom KAS zu SAP Ubermittelt werden.

Schnittstelle komplex und zeltkritisch
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Europaweite Ausschreibung 2002/2003

Zuschlag fur die Firma GWI mit dem Produkt
ORBIS/OpenMed

KAS Projektstart 01.05.2003
Geplanter Produktivstart 08.12.2003
Tatsachlicher Produktivstart 05.07.2004
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Geschaftsprozess SAP | ORBIS

Patientenbewegungen

Stationare Aufnahme (lst) H N

Stationare Aufnahme (Plan) N H

Kurz-/ Notaufnahme N H

Ambulante Aufnahme H N

Verlegung, Entlassung N H
§301 Daten

Diagnosen, Prozeduren — H

Abrechnung, 8301 Ubermittlung | H —
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Geschaftsprozess SAP | ORBIS
Datenpflege und Korrektur

Personenstammdaten H N
Falldaten H —
Fallartwechsel ambulant — stationdr | N H
Fallartwechsel stationar — ambulant | H —
Fallstatuswechsel Plan — Ist H N
Fallstorno H —
Storno Besuche H N
Personen zusammenfihren H —
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Asynchrone Kommunikation: Eine Transaktion,
die in dem Quellsystem erlaubt ist, muss auch in
dem Zielsystem durchflhrbar sein. —
Berechtigungsvergabe, Constraints.

Die Datenbankstrukturen beider Systeme sind in
beide Richtungen aufeinander abbildbar. —
Erweiterung von ORBIS.

Werteauspragungen von Stammdatenkatalogen
(Organisationseinheiten, Namenszusatze,
Familienstande) mussen sich jeweils eindeutig
von dem Quellsystem auf das Zielsystem
abbilden lassen. — Erweiterung von ORBIS.
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Geburtsdaten von Neugeborenen
(Aufnahmegewicht, Grolie)

Fall-Fall Zuordnungen (Mutter — Kind, Patient —
Begleitperson)

Abwesenheilten
KV-Karteninformationen
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Fall-Fall Zuordnung (Mutter/Kind,
Begleitperson)

Externe Arzte zum Fall
Fallstatuskorrektur ambulant — stationar
Pflege Entbindungsdaten

Medizinische Statusverwaltung in SAP (In
Bearbeitung, Abgeschlossen, weitere spezielle
Stati fir DRG)
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Basisdatenpflege: Mappingkataloge erstellen

Altdatenmigration: SAP-Altfalle sollen in ORBIS
bearbeitbar bleiben, eine Altdatenmigration aus
klinischen Subsystemen sollte moglich sein.
Migriert wurden: Externe Arzte und
Krankenhauser, Krankenkassen, Patienten,

Angehorige, Neugeborene, Falle, stationare
Aufenthalte, ambulante Besuche, OP-bezogenen

Prozeduren und Diagnosen.
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Qualitatssicherungstest (Testumgebung):
Altdatenmigration. ORBIS-Testsystem wird mit
SAP-Qualitatssicherungssystem bidirektional
gekoppelt. Bidirektionaler Test aller
Schnittstellenkomponenten mit standardisiertem
Prifplan. Test typischer Arbeitsablaufe.

Belastung- und Ausfalltest (Produktivumgebung):
Altdatenmigration. Verarbeitung des
Echtdatenstroms von ADT Daten aus dem
SAP-Produktivsystem unter
Echtlastbedingungen. Anbindung der
Ruckkommunikation aus den Laborsystemen.
Test von Wartungsszenarien.
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1. Basisdatenfehler

2. Programmfehler Schnittstelle

Fehler bei der Erzeugung von
Kommunikationsevents in ORBIS

Fehlfunktionen von BAPIs und
Funktionsbausteinen

Zu strenge Constraints in ORBIS

3. Applikationsfehler mit Schnittstellenbezug
Fehlende Gultigkeitsprtufungen in ORBIS

EAI im Krankenhaus — Ein Erfahrungsbericht zur Koppelung von SAP IS-H mit dem Klinischen Arbeitsplatzsystem ORBIS - p.18/20



Verwendung falscher Transaktionen in SAP
(Aufnahme von Begleitpersonen)

Loschen von Fachabteilungsaufenthaltes in SAP

Fallstorno und Fallstatuskorrekturen in SAP ohne
Zuvoriges Storno von Fachabteilungs- und
Entlassdiagnosen in ORBIS.
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Anwendung

Verlegung
mit unzulassiger
Stations—
Klinikkombination

Unzulassiges
Storno eines
Fachabteilungs-
aufenthalts in SAP

Schnittstelle

Differenzen in den
Fachabteilungs—
aufenthalten

Sa

Diagnose(n)
werden
fehlerhaft
komuniziert

Eingabe einer
unzulassigen
OP-Fachabteilung

L

OP-Bewegung wird
nicht Gbertragen

Fakturafreigabe
des Falls
scheitert

Verpflichtende
Lokalisationsangabe
fehlt bei
Prozedurencode

Prozedur
wird
fehlerhaft
kommuniziert
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